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Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Consiliul National de Acreditare a
Prestatorilor de Servicii Sociale si organizatia Lumos Moldova au desfasurat Conferinta
~Acreditarea prestatorilor de servicii sociale: realitati si perspective de dezvoltare in
Republica Moldova.

Scopul Conferintei este de a prezenta rezultatele obtinute in procesul de dezvoltare a
mecanismului de acreditare a prestatorilor de servicii sociale in Republica Moldova si a
evidentia rolul acreditarii prestatorilor de servicii sociale pentru dezvoltarea serviciilor
sociale si sporirea calitatii acestora, in corespundere cu necesitatile beneficiarilor.
Evenimentul a ofert oportunitati pentru prezentarea rezultatelor initiale in acreditarea
prestatorilor de servicii sociale din tara, precum si a experientei altor tari in acest domeniu.

Procesul de acceditare a prestatorilor de servicii sociale ofera garantia ca drepturile si
interesele beneficiarilor de servicii sociale vor fi respectate si ca prestatorii insisi vor tinde
nu doar sa aplice standarde minime de calitate, dar sa sa-si prefectioneze continuu
capacitatea de a raspunde necesitatilor si asteptarilor beneficiarilor, a declarat la
deschiderea conferintei ministrul muncii, protectiei sociale si familiei Valentina Buliga. Dna.
ministru a accentuat ca implementarea mecanismului de acreditare a prestatorilor de
servicii sociale va spori eficienta si va imbunatati calitatea serviciilor sociale, prin
respectarea si promovarea principiilor ce tin de echitate, nondiscriminare, durabilitate a
serviciilor sociale, raport optim cost-eficienta, transparenta in activitatea prestatorilor de
servicii sociale si profesionalism.

Calea parcursa de la necesitatea instituirii Tn Republica Moldova a mecanismului de
acreditare a prestatorilor de servicii sociale si pana la adoptarea cadrului normativ si
lansarea propriu-zisa a acestui mecanism a fost marcata de colaborarea eficienta dintre
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, expertii internationali, organizatiile
neguvernamentale si prestatorii de servicii sociale.

Participantii la Conferinta au avut ocazia sa abordeze aspectele ce tin de acreditarea
prestatorilor de servicii sociale, dezvoltarea parteneriatului public-privat in domeniul
serviciilor sociale si sa identifice perspectivele de dezvoltare a proceselor respective in
Republica Moldova, corespunzator politicilor si bunelor practici internationale.

Evenimentul a marcat, totodata, finalizarea proiectului ,Elaborarea mecanismului de
evaluare si acreditare a prestatorilor de servicii sociale”, implementat de Lumos Moldova in
parteneriat cu Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Conferinta a reunit reprezentanti ai autoritatilor publice centrale, administratiei publice
locale, experti internationali si profesionisti din sectorul neguvernamental cu preocupare in
domeniu.
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Mecanismul de acreditare a prestatorilor de servicii sociale a fost creat si dezvoltat pentru a
eficientiza reformele in sistemul social, a consolida si sustine durabilitatea serviciilor
sociale, precum si pentru a imbunatati calitatea lor. Acest mecanism stabileste modul si
criteriile conform carora o institutie publica sau privata este in drept sa ofere servicii sociale
copiilor, familiilor vulnerabile, persoanelor cu dizabilitati.

Source URL: http://www.cnhapss.gov.md/en/node/39

Page 2 of 2



